ROMANIA

MINISTERUL AFACERILOR INTERNE NESECRET

Ex. unic

DIRECTIA MEDICALA

DISPOZITIA
DIRECTORULUI DIRECTIEI MEDICALE

Nr/0§ 9369 din_[5 098023
privind modificarea/completarea ,,Regulamentului de organizare si functionare a
Spitalului Clinic ,,Avram Iancu” Oradea aprobat prin Dispozitia directorului Directiei
Medicale nr. 997713 din 23.06.2021

Avind in vedere prevederile art. 26 si art. 27 din Ordinul ministrului afacerilor interne nr.
105 din 12.07.2013 privind activitatea de planificare structurald si management organizatoric in
unititile Ministerului Afacerilor Interne, cu modificarile si completérile ulterioare,

in temeiul dispozitiilor art. 30 lit. d) din Ordinul ministrului afacerilor interne nr. 105 din
12.07.2013 privind activitatea de planificare structurald si management organizatoric in unititile
Ministerului Afacerilor Interne, cu modificarile si completérile ulterioare,

directorul Directiei Medicale emite urmatoarea

DISPOZITIE

Art. I. Regulamentul de organizare si functionare a Spitalului Clinic ,,Avram Iancu”
Oradea, aprobat prin Dispozitia directorului Directiei Medicale nr. 997713 din 23.06.2021,
se modificd/completeazi dupid cum urmeazi:

1. La articolul 7 alineatul (1), punctul 10 se modifici si va avea urmitorul
cuprins:
,.10. Managementul calitatii serviciilor de sdnatate”

2. Articolul 18 se modifici si va avea urmitorul cuprins:

. Art. 18

(1) Conducerea executiva a Spitalului este realizata de comitetul director al Spitalului.
Comitetul director este compus din: directorul general, directorul general adjunct medical,
directorul general adjunct economico-administrativ, contabilul sef si medicul epidemiolog din
cadrul compartimentului Prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale.

(2) La sedintele Comitetului director participd, cu statut de invitat permanent, fard drept
de wvot, responsabilul cu managementul calititii ca reprezentant al compartimentului
Managementul calitatii serviciilor de sanatate.”

3. La articolul 20 alineatul (4) se modifici si va avea urmétorul cuprins:

.(4) Coordoneazd, prin delegare de competentd, activitatea structurii Managementul
calitatii serviciilor de sandtate, sens in care urméreste implementarea strategiilor si obiectivelor
Autoritatii Nationale de Management al Calitétii in Sanitate, denumit in continuare A.N.M.C.S,
colaborand cu toate structurile Spitalului in vederea imbunatétirii continue a managementului
calitatii.”




4. La articolul 22 alineatul (1) se modifici si va avea urmitorul cuprins:

»(1) Conducerea sectiilor, laboratoarelor, serviciilor si birourilor din structura Spitalului
se exercitd de cétre sefii acestora, iar in lipsa lor, de citre persoanele desemnate in acest sens de
catre conducerea Spitalului.”

5. La articolul 25 alineatul (1) se modificii si va avea urmiitorul cuprins:

»(1) Consiliul medical este constituit din sefii de sectii, de laboratoare, farmacistul sef si
directorul general adjunct medical care detine si calitatea de presedinte al consiliului.
Coordonatorii structurilor de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale si managementul
calitatii serviciilor de sanitate participa ca invitati permanenti.”

6. La articolul 34 alineatul (2), literele c) si e) se modifici si vor avea urmitorul

cuprins:

»C) organizeazd si sprijind activitatea de evaluare de serviciu a politistilor si a
performantelor profesionale individuale ale personalului contractual din cadrul Spitalului,
elaboreazi raportul privind concluziile rezultate din analiza acestei activitati, situatia statistici a
calificativelor acordate si tabelul nominal cu personalul evaluat cu calificativul cel mai mic al
categoriei respective, precum si misurile propuse, in termenele stabilite prin actele normative
incidente;

e) intocmeste si transmite organismelor competente documentatia necesari in vederea
acordarii, la nivelul Spitalului, a drepturilor la pensie, potrivit reglementirilor in vigoare;”

7. La articolul 34 alineatul (2), dupi litera g) se introduce o noui litera, h) cu
urmitorul cuprins:

»h) intocmeste, potrivit reglementirilor in vigoare, adeverinte privind conditiile de munci
sau vechimea in muncé/specialitate, etc. pentru personalul Spitalului.”

8. La capitolul VI, titlurile sectiunilor se modifici si vor avea urmitorul cuprins:

-SECTIUNEA 1 Atributii comune”

»SECTIUNEA a-2-a Juridic”

-SECTIUNEA a-3-a Biroul Resurse Umane”

»SECTIUNEA a-4-a Financiar-Contabilitate”

»SECTIUNEA a-5-a Serviciul Logistic™

»SECTIUNEA a-6-a Achizitii”

»SECTIUNEA a-7-a Comunicatii si tehnologia informatiei”

»SECTIUNEA a-8-a Structura de securitate”

»SECTIUNEA a-9-a Secretariat, documente clasificate si arhiva”

~SECTIUNEA a-10-a Managementul calitdtii serviciilor de sinatate”

»SECTIUNEA a-11-a Evaluare si statistici medicald”

»SECTIUNEA a-12-a Materiale sanitare si reparatii aparaturd medicals”

»SECTIUNEA a-13-a Sterilizare”

»SECTIUNEA a-14-a Prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale”

»SECTIUNEA a-15-a Dietetici”

~SECTIUNEA a-16-a Sectiile Medicina interna, Cardiologie, Psihiatrie, Pneumologie si
Neurologie”

»SECTIUNEA a-17-a Sectiile Chirurgie generals, Ortopedie si traumatologie si
compartimentele Oftalmologie si ORL”

»SECTIUNEA a-18-a ATI”

»SECTIUNEA a-19-a Blocul Operator”

»SECTIUNEA a-20-a Dermatovenerologie”

»SECTIUNEA a-21-a Recuperare, medicin fizica si balneologie”

»SECTIUNEA a-22-a Camera de gards”




+SECTIUNEA a-23-a Laborator de analize medicale cu punct de recoltare in ambulatoriu
integrat”

»SECTIUNEA a-24- Laboratorul de radiologie si imagisticd medicald”

»SECTIUNEA a-25-a Serviciul de anatomie patologicd”

»SECTIUNEA a-26-a Laborator de exploriri functionale”

-SECTIUNEA a-27-a Farmacie (la nivel de sectie) ”

»SECTIUNEA a-28-a Ambulatoriul integrat”™

9. Articolul 41 se modifica si va avea urmitorul cuprins:

ALt 41

(1) Compartimentul managementul calititii serviciilor de sinitate este subordonat direct
directorului general si desfasoara activititile in domeniul managementului calititii serviciilor de
sanatate prevazute in Ordinul comun al ministrului sanatatii si al presedintelui autorititii
nationale de management al calitatii in sandtate nr. 1312/250/2020 privind organizarea si
functionarea structurii de management al calitatii serviciilor de sinitate in cadrul unitatilor
sanitare cu paturi si serviciilor de ambulantd, in procesul de implementare a sistemului de
management al calitétii serviciilor de sanatate §i sigurantei pacientului.

2) Structura de management al calitatii serviciilor de sdnitate are ca principal
obiectiv implementarea la nivelul Spitalului a sistemului de management al calitatii serviciilor de
sandtate si sigurantei pacientului.

3) Rolul structurii de management al calititii serviciilor de sinitate consti in
planificarea, organizarea, coordonarea, indrumarea metodologicd si monitorizarea activitatilor
privind asigurarea si imbunitatirea continud a calitatii serviciilor de sanitate si sigurantei
pacientului.

4) Controlul activitdfilor privind asigurarea si imbunatitirea continui a calitatii
serviciilor de sdnatate si sigurantei pacientului este responsabilitatea directorului general.

(5) Pentru realizarea obiectului siu de activitate, structura de management al calititii
serviciilor de sanatate desfagoard urmitoarele activitifi:

a) elaboreza, impreund cu celelalte structuri din spital, planul de management al calitatii
serviciilor de sénétate si coordoneaza si monitorizeazi implementarea acestuia;

b) evalueaza periodic stadiul de implementare a planului de management al calitatii
serviciilor de sanatate si a nivelului de conformitate cu standardele si cu cerintele de monitorizare
postacreditare, adoptate de citre A.N.M.C.S.;

¢) informeaza periodic conducerea si personalul din cadrul spitalului cu privire la nivelul
de implementare a planului de management al calitatii serviciilor de sinitate si, dupi caz,
procedeaza la actualizarea acestuia;

d) coordoneazi si monitorizeaza elaborarea de citre structurile de la nivelul Spitalului a
documentelor calitatii;

e) asigurd instruirea si informarea personalului din cadrul Spitalului cu privire la
organizarea i implementarea sistemului de management al calititii serviciilor de sinatate si
sigurantei pacientului;

f) masoard i evalueazi calitatea serviciilor furnizate de céatre Spital, inclusiv
investigheaza nivelul de satisfactie a pacientilor;

g) coordoneazi si controleaza activitatea de colectare si de raportare, conform legislatiei
in vigoare, a datelor si documentelor necesare in procesul de implementare a sistemului de
management al calitafii serviciilor de s@nitate si sigurantei pacientului;

h) coordoneaza si controleaza activitatea de analizd, evaiuare si raportare a indicatorilor
de monitorizare a conformitatii la cerintele standardelor AN.M.C.S ;

i) monitorizeazd, centralizeaza, analizeazd si raporteazi citre AN.M.C.S. producerea
evenimentelor adverse asociate asistentei medicale, precum si alte informatii necesare pregitirii
evaludrii Spitalului sau monitorizarii nivelului de conformitate cu standardele A.N.M.C.S.;

J) coordoneaza si participa, alaturi de alte structuri din Spital, la desfisurarea activititilor
de audit clinic;




k) indrumi responsabilii de riscuri de la nivelul structurilor din Spital in activitatea de
identificare si de management al riscurilor;

1) asigurd consilierea conducerii in domeniul managementului calititii serviciilor de
sdnitate si sigurantei pacientului si participi la elaborarea si implementarea politicii de calitate a
serviciilor de s@nétate la nivelul Spitalului;

m) elaboreazi si inainteaza citre conducerea Spitalului rapoartele periodice contindnd
propuneri si recomandari ca urmare a activitatilor desfasurate si a rezultatelor obtinute;

n) monitorizeazi elaborarea, implementarea si evaluarea eficacititii si/sau eficientei
procedurilor si protocoalelor de bune practici clinice si manageriale.”

10. Dup4i articolul 48 se introduce un nou articol, 48”1, cu urmitorul cuprins:

HArt. 487

(1) Compartimentul dermatovenerologie are urméatoarele atributii:

a) programarea, internarea, tratarea si externarea pacientilor;

b) examinarea zilnica a bolnavilor, cu respectarea managementului cazului, respectiv
consemnarea in Foaia de observatie clinici generald/Fisa de internare de zi, a evolutiei
parametrilor hemodinamici, a explorarilor de laborator sau altor investigatii paraclinice, precum
si a tipului de regim corespunzitor;

c) asigurarea tratamentului medical complet, individualizat si diferentiat, in raport cu
starea bolnavului, cu forma si stadiul evolutiv al bolii si in conformitate cu protocoalele de
diagnostic si tratament adoptate in Spital;

d) asigurarea masurilor de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

e) colaborarea cu celelalte sectii in vederea stabilirii diagnosticului si a tratamentului
afectiunilor de baza si secundare;

f) redactarea documentelor aferente ingrijirii medicale in sistemul informatic si/sau letric
si transmiterea medicului de familie, scrisoarea medicala cu diagnosticul si indicatiile terapeutice
necesare, pentru bolnavii internati;

g) recuperarea functionald a bolnavilor pe tlmpu] interndrii;

h) acordarea/eliberarea de concedii medicale, in limitele stabilite de actele normative in
vigoare;

i) respectarea dreptului la libera alegere de catre pacienti, a furnizorului de servicii
medicale in situatiile de trimitere la consulturi interdisciplinare;

i) utilizarea materialelor si a instrumentelor sterile conform legislatiei/ procedurilor/
protocoalelor adoptate;

k) mentinerea unui raport optim al indicatorului cost/eficientd potrivit contractului cadru
si normelor de aplicare ale acestuia, evitind utilizarea nejustificatd a mijloacelor de explorare si
tratament;

[) utilizarea corespunzatoare a resurselor din dotarea compartimentului in scopul
asigurdrii calitétii actului medical;

m) triajul zilnic al personalului si declararea oricidrei suspiciuni de boald transmisibild
ciitre compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;

n) desfasurarea activititii de screening al pacientilor pentru depistarea
colonizirilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti, in conformitate cu prevederile programului
national de supraveghere si control al infectiilor asociate asistentei medicale si, impreuna cu
compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale, luarea deciziei de
izolare/tip de precautii si de aplicare a acestuia;

0) organizarea de activitati specifice sectiei, conform planului anual de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale din Spital;

p) evaluarea periodicd a necesarului de medicamente si materiale sanitare al sectiei,
investitiile si lucrdrile de reparatii curente si capitale necesare pentru desfasurarea activitatii in
anul bugetar respectiv si urmator, transmitand spre aprobare conducerii Spitalului propuneri de
asigurare/imbundtitire a activitatii;




q) respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului si acordarea de servicii
medicale in mod echitabil si nediscriminatoriu oricarui pacient de catre personalul medical din
subordine;

r) respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului profesional
al actului medical, pastrarea confidentialitagii datelor si anonimatului pacientilor internafi,
informatiilor si documentelor referitoare la activitatea compartimentului;

s) respectarea politicii de utilizare a antibioticelor implementate in Spital;

t) realizarea indicatorilor de performanta specifici compartimentului;

u) efectuarea pansamentelor si a altor proceduri si tehnici specifice postoperator;

v) respectarea executirii manevrelor chirugicale conform protocoalelor aprobate.”

11. Articolul 56 se modifici si va avea urmitorul cuprins:

LArt. 56

Laboratorul de exploriri functionale are urmatoarele atributii:

a) asigurarea pregitirii pacientilor preinvestigational;

b) efectuarea investigatiilor medicale (exploréri ale functiilor digestive si explordri
imagistice generale), conform solicitérilor medicilor de specialitate si in raport cu dotarea
existenta;

¢) interpretarea investigatiilor medicale si formularea de propuneri catre medicul curant;

d) redactarea corecta si distribuirea la timp a rezultatelor examenelor efectuate.”

12. Dupi articolul 58 se introduce un nou articol, 58”1, cu urmétorul cuprins:

LArt. 5871

(1) in cadrul relatiilor de serviciu/munca, functioneaza principiul egalitdtii de tratament
fata de toti angajatii.

(2) Este interzisa orice forma de discriminare, bazati pe criteriul de sex, orientare sexuala,
caracteristici genetice, varstd, apartenentd nationald, rasa, culoare, etnie, religie, origine sociald,
handicap, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenta ori activitate sindicald, functie sau
apartenentd la o anumité categorie profesionald, precum si emiterea oricirei dispozitii in masura
de a discrimina o persoana.

(3) Pentru prevenirea si eliminarea oricaror comportamente, definite drept discriminare,
Spitalul are obligatiile prevdzute de Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de
tratament intre femei si barbati, republicatd, cu modificérile si completdrile ulterioare.

(4) Solutionarea sesizarilor si reclamatiilor privind discriminarea se realizeaza in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.”

13. Anexa nr. 1 se modifici si se inlocuieste cu anexa nr. 1 la prezenta dispozitie.

Art. II Prezenta dispozitie intra in vigoare la data de [5.09 WL
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