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L. Reglementarea activitatii Consiliului etic la nivelul Spitalului Clinic
wAvram Iancu” Oradea are ca principale scopuri:

a) Adecvarea activitatilor desfasurate de catre Consiliul etic asa cum sunt
acestea prevazute in normele legale care reglementeazi pentru aprobarea componentei si a
atributiilor Consiliului etic care functioneazi in cadrul spitalelor publice, la specificul
proceselor si activititilor subsecvente acestora care se desfagoard la nivelul Spitalului
Clinic ,,Avram lancu” Oradea;

b) Se asigurd posibilitatea tuturor angajatilor spitalului de a lua act de
rolul, importanta si activitatile desfasurate de catre Consiliul etic in cadrul Spitalului
Clinic ,,Avram lancu” Oradea.

c) Elimina urmatoarele riscuri existente in Registrul de riscuri:

I. Aparitia de abuzuri in activitatea personalului medico-sanitar sau a
pacientilor;
ii. Necunoastere a situatiei etice / morale cu privire la activitatea medicali din
cadrul institutiei;
1. Analiza incompleta / superficiald a sesizdrilor de incident de ¢ticd sau
vulnerabilitate etica.

i. Constituirea Consiliului etic se realizeazii conform prevederilor Art. 2

din OMS nr. 1502/2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor Consil ului etic



care functioneaza in cadrul spitalelor publice’

1.1 Durata mandatului de membru permanent sau supleant al Consiliului
ctic este de 3 ani. Cu 30 de zile inainte de finalul mandatului se realizeazi o noua
procedurd de selectie, pentru asigurarea continuitatii in functionarea Consiliului etic,
conform prevederilor Art. 4 din Ordinul 1502/2016.

1.2 Secretarul si consilierul juridic au obligatia participarii la toate sedintele
Consiliului etic, fara a avea drept de vot.

1.3 Membrii Consiliului etic, precum secretarul st consiliert] juridic
beneficiazd, cu prioritate, de instruire in domeniul etici $i integritatii din partea
Ministerului Sanatatii.

2. Consiliul etic se Intruneste lunar sau, sau ori de cate ori apar nol sesizari ce
necesitd analiza de urgenta, la convocarea managerului, a presedintelui consiliului sau a cel
putin 4 dintre membrii acestuia, cu respectarea urmatoarelor reguli:

a) Sedintele sunt conduse de citre presedinte sau, in lipsa acestuia, de
catre persoana decisa prin votul secret al membrilor prezenti.

b)  Cvorumul sedintelor se asigurd prin prezenta a cel putin 5 dintre
membrii Consiliului etic, inclusiv presedintele de sedinta.

¢)  Prezenta membrilor la sedintele Consiliului etic se confirma
secretarulul cu cel putin o zi nainte de sedingi. In cazul absentei unuia dintre
membrii Consiliului, secretarul soliciti prezenta membrului supleant respecriv.

d)  Deciziile se adoptd prin vot secret, cu majoritate simpla.

) In cazul in care in urma votulut membrilor Consiliului etic se
inregistreaza o situatie de paritate, votul presedintelui este decisiv.

f) Exprimarea votului se poate face ,pentru® sau »impotriva® variantelor
de decizii propuse in cadrul sedintei Consiliului etic.

2) In situatia in care speta supusa analizei implica o problema ce vizeazi
structura de care apartine unul dintre membrii Consiliului etic sau membrul are
legaturi directe sau indirecte, de naturi familiald, ierarhicd ori financiari, cu
persoanele fizice sau juridice implicate in speta supusd analizei Consiliului, acesta se
suspenda, locul sau fiind preluat de citre supleant. in cazul in care s1 supleantul se
gaseste In acceasi situatie de incompatibilitate, acesta se suspendd, speta fiind

solutionatd farad participarea celor doi, cu respectarea cvorumului. '

h)  La fiecare sedinti a Consiliului etic se Intocmeste un proces-verbal care
reflectd activitatea desfasurata si deciziile luate.

1) Consiliul etic asiguri confidentialitatea datelor cu caracter Jersonal,
inclusiv dupa solutionarea sesizarilor, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare, conform declaratiei completate din anexa nr. 3 la OMS nr. 1502/2016.
Incalcarea confidentialitatii de cétre orice membru al Consiliulu; etic atrage
raspunderea legali a acestuia.

1) In cazul motivat de absentd a unui membru, acesta este in ocuit de

' Denumit in continuare: Ordinul 1502/2016



membrul supleant. In caz de abscnid a presedintelui, membrii Consiliului etic aleg
un presedinte de sedinti, prin vot secret.

k)~ Managerul spitalului are obligatia de a promova Consiliul etic in cadrul
fiecarei sectii din spital prin afise al caror continut este definit de Compartirnentul de
integritate al Ministerului Sandtatii. Compartimentul de integritate are obligatia si
informeze opinia publicd cu privire la functionarea consiliilor de etici in spitale, la
nivel national.

3. Consiliul etic are, in principal, urmitoarele atributii:

a) Promoveazd valorile etice medicale s organizationale in randul
personalului medico-sanitar, auxiliar si administrativ al spitalului;

b)  Identificad si analizeaz3 vulnerabilitatile etice si propune managerului
adoptarea si implementarea masurilor de preventie a acestora la nivelul spitalului;

c) Primeste din partea managerului spitalului sesizirile adresete direct
consiliului etic si alte sesiziri transmise spitalului care contin spete cz cad in
atributiile consiliului;

d)  Analizeazd, cu scopul de a determina existenta unui incident de etici
sau a unei vulnerabilitati etice, spetele ce privesc:

1. Cazurile de incalcare a principiilor morale sau deontologice in relatia
pacient - cadru medico-sanitar si auxiliar din cadrul spitalului, prevazute in
legislatia specifici;

ii. Incalcarea drepturilor pacientilor de citre personalul medico-sanitar si
auxiliar, prevazute in legislatia specifica;

1. Abuzuri savarsite de catre pacienti sau personalul medical asupra
personalului medico-sanitar si auxiliar, prevazute in legislatia specifica;

iv.  Nerespectarea demnititii umane:

e)  Emite avize etice, ca urmare a analizei situatiilor definite de lit. d);

f) Sesizeazd organcle abilitate ale statului ori de cate ori considerd ca
aspectele unei spete pot face obiectul unei infractiuni, daci acestea nv au fost
sesizate de reprezentantii spitalului sau de citre petent;

g) Sesizeazd colegiul medicilor ori de cate ori considerd ca aspectele unei
spete pot face obiectul unei situatii de malpraxis;

h)  Asigurd informarea managerului si a compartimentului de integritate
din cadrul Ministerului Sanatatii privind continutul avizului etic. Manageral poarti
raspunderea punerii in aplicare a solutiilor stabilite de avizul etic;

Q) Intocmeste continutul comunicérilor adresate petentiler, ca rispuns la
sesizdrile acestora:
1) Emite hotéarari cu caracter general ce vizeaza spitalul;

k) Aprobd continutul rapoartelor intocmite semestrial st anual de
secretarul consiliului etic;

1) Analizeaza trimestrial rezultatele implementirii mecanismului - de
feedback al pacientului in baza rapoartclor de pe pagina web transparenta.ms.ro,
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administratd de Ministeru! Sanatatii si dezvoltata sl Intretinuta de STS;

m)  Analizeaza si avizeazd regulamentul de ordine interioara al spttalului si
face propuneri pentru imbunatitirea acestuia;

n)  Analizeaza din punctul de vedere al vulnerabilitatilor etize si de
integritate si al respectdrii drepturilor pacientilor si oferd un aviz consultativ
comisiel de eticd din cadrul spitalului, pentru fiecare studiu clinic desfaturat in
cadrul spitalului;

0)  Oferd, la cerere, consiliere de etici pacientilor, apartinatorilor,
personalului medico-sanitar si auxiljar.

4. Atributiile presedintelui Consiliului etic sunt urmitoarele:

a) Convoaca Consiliul etic, prin intermediul secretarului;

b) Prezideazd sedintele Consiliului etic, cu drept de vot;

¢)  Avizeazd, prin semnaturd, documentele emise de catre Consiliul etic sl
rapoartele periodice:

d)  Informeaza comanantul spitalului, in termen de 7 zile lucritoare de la
vacantarea unui loc in cadrul Consiliului etic, in vederea completarii componentei
acestuia.

5. Altributiile secretarului Consiliului etic sunt urmitoarele:

a)  Detine elementele de identificare - antetul si stampila Consiliului etic -
in vederea avizarii si transmiterii documentelor;

b)  Asigurd redactarea  documentelor, inregistrarea  si  evidenta
corespondentei, a sesizarilor, hotirarilor si avizelor de eticd;

c) Introduce sesizdrile primite in sistemul informatic securizat al
Ministerului Sanatatii, in termen de o zi lucritoare de la inregistrarea ac:stora, si
asigurd informarea, dupa caz, a membrilor Consiljul etic $1 a managerului spitalului
prin mijloace electronice, cu privire la acestea;

d) Realizeaza, gestioneazi si actualizeazi baza de date privind sesizirile,
avizele, hotararile Consiliului etic si solutionarea acestora de citre manager;

e) Informeaza pregedintele cu privire la sesizirile primite in vederea
convocaril Consiliului etic;
f) Convoacd membrii Consiliului etic ori de cate or] este necesar, la

solicitarea presedintelui, cu cel putin dou zile lucritoare inaintea sedintelor:

g)  Asigurd confidentialitatea datelor cu caracter personal;

h) Intocmeste procesele-verbale ale sedintelor Consiliului etic;

i) Asigurd trimestrial informarea membrilor Consiliului etic s1 a
managerului spitalului cu privire la rezultatele mecanismulu; de feedback al
pacientului, atdt prin comunicare electronica, cat si prezentarea rezultatelor in cadrul
uneli sedinte;

1) Asigurd postarca lunard pe site-ul spitalului a informatiilor privind
activitatea Consiliului etic (lista sesizarilor, a avizelor si hotérarilor etice, 1ezultatul
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mecanismului de feedback al pacientului);

k)  Formuleaza si/sau colecteazi propunerile de imbunatatire a ACTivitatii
Consiliului sau spitalului si le supune aprobarii Consiliului etic;

1) Intocmeste raportul semestrial al activitatii desfasurate, in primele 7 zile
ale lunii urmatoare semestruluj raportat, si 1l supune avizarii presedintelui si ulterior
aprobdrii managerului;

m) intocmes;,te raportul anual al activitatii desfasurate si Anuarul etic, in
primele 15 zile ale anului urmitor celui raportat, si il supune avizirii presedintelui si
aprobarii managerului;

n) Pune la dispozitia angajatilor Anuarul etic, care constituie un manual de
bune practici la nivelul spitalului.

6. Sesizarea unui incident de etici poate fi facuta In urmaitoarele condlitii:

a)  Sesizarea unui incident de etici sau a unei vulnerabilitati etice poate fi
facutd de catre pacient, apartinitor sau reprezentant legal al acestuia, parsonalul
angajat al spitalului gi orice altd persoani interesata, aceasta fiind obligata 53 inscrie
cel pufin urmatoarele date si informatii:

a. Numele si prenumele solicitantului:

b. Calitatea in care adreseaza solicitantul sesizarea (pacient, apartindtor, personal

medico sanitar, conducere unitate sanitar, asociatie pacienti);

Spitalul unde a fost internat:

Sectia unde a fost internat;

Data internarii;

Data externarii;

Obiectul vizat de sesizare (incalciri ale drepturilor pacientului, conditionarea
serviciilor medicale, abuzuri savérsite asupra personalului medico-sanitar, alte
aspecte);

h. Personalul din spital care este vizat de sesizare (medici, asistente
medicale/asistenti medicali, infirmiere, brancardieri, portari, p:rsonalul
administrativ, conducerea unititii sanitare, pacienti/apartinitori  sau
reprezentanti legali ai acestora sau niciuna ditre variante);

1. Modalitatea de contact a solicitantului (telefonic, adresa de email, prin posta).
b)  Sesizarile sunt adresate managerului  spitalului si se depun la

compartimentul documente clasificate, se transmit prin posta electronicd sau prin
completarea formularului online aflat pe pagina web a spitalului.

c) Fiecare sesizare (depusa la compartimentul documente clasificate,
trimisa prin posta electronica sau formular online aflat pe pagina web a spitalului)
primeste, dupa caz, un numir de inregistrare comunicat de citre seful C.D.C. sau
secretarul Consiliului etic persoanei care o inainteaza.,

d) Sesizdrile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare
ale petitionarului nu se iau in considerare si vor fi clasate. Ca exceptie, in situatia in
care exista mal mult de 3 sesizdri anonime in interval de un an calendaristiz care se
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refera la spete diferite din cadrul aceleiasi structuri medicale a spitalului sau la

acelasi angajat al spitalului, sesizirile vor fi analizate in Consiliul etic in vederea

emiterii unei hotirari de etica sau a unui aviz de etici.
7. Analiza sesizarilor:

a) Analiza sesizérilor si emiterea unei hotirari sau a unui aviz etic, dupi
caz, se fac In cadrul sedintei Consiliului etic, urméand urmatoarele etape:

1. Managerul inainteazi presedintelui toate sesizirile adresate sau care revin in
atributiile Consiliului etic si orice alte documente in legatura cu acest:a;

ii.  Secretarul  Consiliului etic pregateste  documentatia  si  asigurd
confidentialitatea datelor cu caracter personal pentru protejarea partilor
implicate;

iii.  Secretarul asigurd convocarea membrilor Consiliului etic;

iv.  Presedintele prezinta membrilor Consiliului etic continutul sesizarilor primite;

v.  Membrii Consiliului etic analizeazi confinutul sesizarilor primite si propun
solutii de rezolvare a sesizarilor folosind informatii de naturd legislativi,
morald sau deontologici;

vi. In urma analizei, Consiliul etic, prin vot secret, adoptd hotdrdri sau avize de
eticd, dupi caz;

vil.  Secretarul Consiliului etic redacteazi procesul-verbal al sedintei, :are este
semnat de cdtre toti membrii prezenti;

viil.  Secretarul asigurd comunicarea hotirarii sau avizului etic catre managerul
spitalului, sub semnatura presedintelui Consiliului etic, imediat dupa adoptare;
1x.  Managerul spitalului dispune masuri, in conformitate cy atributiile ce i revin;

X.  Managerul spitalului asigurd comunicarea hotaririi sau avizului etic citre
petent,

Xi.  Managerul spitalului asigurd comunicarea actiunilor luate ca trmare a
hotérarii sau avizului etic, citre Consiliul etic si petent, in termen de
maximum 14 zile de la primirea comunicarii.

b)  Avizele de etica si hotaririle Consiliului etic vor fi incluse in Anuarul
etic ca un model de solutionare a unei spete, urmand sd fie utilizate la analize
ulterioare si comunicate spitalului in vederca preveniri aparitiei unor situafii
similare.

8. Indicatorii de eficienti si eficacitate a activitatilor desfisurate de ciitre
Consiliu etic sunt urmiiorii:

a) Gradul de indeplinire in termenele legale al activititilor necssar a fi
desfasurate de catre Consiliu etic pe parcursul unui an calendaristic;

b) Gradul de indeplinire in termenele legale al atributiilor pecesar a fi
executate de cdtre Consiliul etic pe parcursul unui an calendaristic;

c) Activitdtile desfasurate de catre Consiliu etic sunt bazate permanent pe
realizarea dezideratului de asigurare a legalitd(ii hotirérilor, prin studierea si
aplicarea permanenta a legilor, regulamentelor militare, ordinelor i dispozitiilor in
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vigoare;

d)  Numar de avize/decizii formulate in raport cu numarul de sesizairi
analizate pe parcursul unui an cal endaristic;

¢)  Numir de reclamatii intocmite de citre personalul Spitalului Clinic
»Avram lancu” Oradea prin care sesizeazi neindeplinirea unor activititi de citre
Consiliul etic sau neexecutarea unor atributii functionale de citre membrii acestora,
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