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ACCESUL MASS-MEDIA LA NIVELUL SPITALULUI

—Reglementarca accesului mass-media la nivelul spitalului si la pacientii internaii in cadrul
acestuia are ca principale scopuri:
a) S¢ asigurd comunicarca cu mass-media astfel incat si se asigure informarca publicului si
promovarea spitalului, cu respectarca prevederilor legale incidente in vigoare aplicabile:
b) Stabileste modalitatea de acces al mass-medici in institutic si la pacienti;
¢)Elimind / trateaza urméitoarele riscuri existente in Registrul de riscuri:
o accesul neautorizat al mass-media la pacienti internati in cadrul Spitalului, ‘n conditiile
inexistentei unei aprobdri in acest sens a conducerii spitalului cat si obtiner i anterioare
a acordului pacientului;
o reclamatii ale pacientilor in legdturd cu accesul neautorizat la acestia al mass-media.
Realizarca accesului mass-media la nivelul spitalulut si la pacientii internati in cadrul acestuia
presupunc derularea urmatoarclor activititi si exercitarea urmitoarelor responsabilitati:

a) directorul general al Spitalului Clinic .Avram lancu™ Oradea numeste anual. o persoand
responsabild in relatia cu mass-media (R.R.M.M.), precum $1 0 persoand responsabili de comunicarea
cu mass-media in situatii de crizd. R.R.M.M. este responsabil cu elaborarea si prezentarca riesajelor in
numele Spitalului si cu asigurarca informarii in timp util atdt a mass-medici. cat 81 a populatici.
R.R.M.M. este principala persoani de contact pentru mass-media.,

b) in cadrul Spitalului relatia cu mass-media este asiguratd numai prin intermediul
R.RM.M. Exeeptic de la reguld fac urmitoarele cazuri:

L accesul delegatiilor cu acordul managerului. cind acestia vor fi insotiti de manager,
R.R.M.M. sau persoane numite prin decizie de citre manager;
ti.  accesul delegatiilor altor ministere, numai daci acestia isi asuma raspund:rca pentru

reprezentantii mass-media care ii insotesc.
¢) Spitalul Clinic ,,Avram lancu” Oradea prin R.R.M.M. are obligatia sd@ conunice din
oficiu pe pagina propric de web: http://dm.mai.gov.ro/scai/ sau la sediul siu informatiil¢ de interes
public previzute de art. 5 alin. (1) din Legea nr 3442001 privind liberul acces la informatiile de
interes public.

d) In vederca asigurdrii accesului in spital, acreditarca reprezentantilor mass-media se face
pe baza aprobarii directorului general al spitalului. la cererea institutiei de presa al cirui engajat este
ziaristul. In cererca pentru obtinerca unei acreditdri. institutia de presa solicitantd din Roménia va
prezenta urmétoarcle documente:

I Formularul de acreditare:

. Fisa personald a ziaristului/ zaristilor propusi pentru a 1 acreditati:
1. Copie dupa cartea de identitate a ziaristului/ zlaristilor:
iv.  Declaratic pe propic rispundere a jurnalistului
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v.  Copic dupa lcgitimatia de presi:

vi.  Motivatia avuta in vedere pentru solicitarca accesului in Spitalul Clinic ..Avram lancu”
Oradea. Daca motivul pentru care solicitd accesul mass-media in cadrul spitalului este
accla de intervieva un pacient sc vor mentiona toate detaliile considerate necesare.
acestea urmand a fi prezentate pacientului in vederea obtinerii in prealabil a acordului
scris al acestuia.

¢) In baza documentelor prezentate de catre siarist/institutia de presa solicitant/a, Spitalul
va clibera, in termen de maximum 2 zile luerdtoare de la data depunerii actelor, acredita-ca. Refuzul
acordarii acreditdrii si/sau retragerca acreditdrii unui ziarist s¢ comunicd in scris si nu afecteaza dreptul
organismului de presd de a obtine acreditarea pentru un alt ziarist.

f)  Acordarea interviurilor in cadrul Spitalului se realizeazd numai de citre directorul
general, RR.M.M. precum si de citre alt personal din cadrul spitalului carc arc aprobarea directorului
general in acest sens, cu respectarca urmitoarelor reguli:

I declaratiile referitoare la o persoand sc vor face respectand drepturile 51 libertatile

fundamentale ale omului;

i informatiile cu privire la o persoana relinutd pentru cerceldri. arestatd sau aflatd in
detentie se vor pune la dispozitia mass-media numai cu acordul scris al perscanci;

iii. nu va fi dezvaluita in nici un fel identitatca persoanei victimi a unei infractiuni
privitoare la viata sexuala cu exceptia cazului in care accasta si-a dat acordul scris:

iv.  informatiile puse la dispozitia mass-media in cadrul interviului vor tine cort de dreptul
la protcjarca imaginii publice si a victii intime. private si familiale ale pecientului in
cauza:

v informatiile cu privire la persoancle aflate in tratament. date cu caracter personal sau

privind starca de sanitate, probleme de diagnostic. prognostic. tratament. circumstante
in legdturd cu boala si cu alte diverse fapte, inclusiv rezultatul unei autopsii se vor pune
la dispozitia reprezentantilor mass-media numai cu consimtamantul explicit al persoanel
sau in cazul unei persoane care nu-si poate da consimtamantul ori decedati, cu acordul
familiei sau reprezentantului legal al acesteia.

g) RRMM. va insoli reprezentantii mass-media in cazul in care acestia doresc
intervievarca unui pacient. dar va permite acest lucru numai dupd ce pacientul isi va da in prealabil
acordul in scris pentru intervievarea sa si. asistd pacientul pe tot timpul interviului. Acordul in scris
referitor la oferirca informatiilor cu privire la starca de sanatate. medicamentatic, tratament sau cu
privire la luarea unor interviuri, se vor da pe formularul previzut in Anecxa nr. 3 la Flegulament
Intern al Spitalului Clinic ,,Avram Iancu” Oradeca, atit de citre pacicnt cal si de catre medicul
curant al acestuia. In situatia in care, in cadrul interviului se doreste fotograficrea si/sau filmarea
pacientulul. acesta  inelusiv medicul curant al pacientului - isi vor da consimt@mantu! scris. prin
completarca formularului Acordul pacientidui privind filmarea fotografierea in inciaia unitatii
sanitare”, prevazut in anexa nr. | la O.M.S. 14102016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii
drepturilor pacientului nr. 46/2003.

h)  In sensul celor mentionate la lit. g), dupa obtincrea acreditérii, R.R.M.M. va transmitc
Jurnalistului acreditat acceptul pacientului de a acorda interviul solicitat in cadrul spitalului, respectiv
de a fotografia si sau filma. cu mentionarea datei si intervalului orar in care pacicntul a ac:eptat acest
lucru.

1) RRM.M. nu va i tras la rdspundere in cazul unor 1ilmiri cu camera ascunsii sau a unor
interviuri inregistrate cu cchipamente audio ascunse de citre reprezentantii mass-media, impotriva
vointei pacientului/pacientilor intervicvat/i.

J)  Reprezentantii mass-media au obligatia de a se identifica la punctul de control-acces de
la intrarea spitalului. Personalul de serviciu (agentul de sccuritate) al spitalului va solicita cartea de
identitate si ordinul de serviciu/legitimatia de serviciu a reprezentantilor mass-media §i va anunta
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directorul general al Spitalului si R.R.M.M. despre prezenta reprezentantilor mass-media pe teritoriul
spitalului. Accesul reprezentantilor mass-media in spital se face numai pe baza legitimatiei de
acreditare si a documentului de identitate, precum si cu acordul directorului general spitalu ui. Paznicul
(agentul de pazd) al spitalului nu va permite intrarea reprezentantilor mass-media in cadrul spitalului
pand cénd nu vor i insotiti de catre R.R.M. M. sau director general.
k)
i

V1.

Vil.

Regulile privind accesul representantilor mass-media in spital sunt urmatoarcle:

Toti reprezentantii mass-media care vor oferi informatii inregistrate audio/video despre
spital, personalul acestuia sau pacientii internati in cadrul spitalului au obligatia de a
asigura informarca obiectivd a publicului prin prezentarea corectd a faptelor si
evenimentelor

Pe teritoriul Spitalului accesul reprezentantilor mass-media se face insot t numai de
R.R.M.M.. dircctor general sau o altd persoand delegata de citre acesta

Representantii mass-media vor purta pe parcursul vizitei in spital tinuta de protectic
adeevald spatiilor medicale in care se realizeasi accesul stecuson de identificare
Reprezentantii mass-media nu vor recurge la insclaciune in vederea obtinerii unor
informatii sustinand ca sunt persoanc angajate ale Spitalului

Reprezentantii mass-media nu vor lua interviuri, nu vor efectua filmari alc pacientilor
din cadrul spitalului decét dupi ce se va obtine acordul scris al acestora

Reprezentantii mass-media care vor obtine si utiliza informatii din cadrul spitalului
folosind mijloace de inregistrare audio video ascunse se fac raspunzatori puntru faptele
lor i vor suporta consceintele acestora potrivit prevederilor legale incidente in vigoare.
Utilizarca metodelor mentionate atrage dupd sinc interzicerca accesului in cadrul
spitalului cu alte ocazii pe termen nelimitat dar si posibilitatea actiondrii in instanta de
catre reprezentantii spitalului sau de cétre pacient.

Accesul reprezentantilor mass-media va fi permis pe teritoriul spital 1lui numai
dupd asumarea prin semniturd a acestor reguli.

INSPECTOR PRINCIPAISSE

A2 ==
67/53_4@‘3{3 P
POPOVICI OANA-CAMFdRAS §o
3 0%,

Bihor - Oradea, str. Dundrea nr.3, CP 470027, tel (0359)427.610. fax (0359) 427.61
e



