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DECLARATIA DE POLITICA SI ANGAJAMENTUL CONDUCERII

SPITALULUI DE URGENTA ”PROF. DR. DIMITRIE GEROTA” PRIVIND SISTEMUL DE

MANAGEMENT AL CALITATII

Managementul de la cel mai inalt nivel al Spitalului de Urgentd “Prof. Dr. Dimitrie Gerota™ isi

propune prin adoptarea politicii in domeniul calitatii asigurarea de servicii medicale de calitate.

In acest sens, conducerea hotérdste mentinerea si certificarea Sistemului de Management al Calitatii

(SMC) in conformitate cu standardul SR EN ISO 9001:2015 si se angajeaza pentru imbunétatirea continua
a eficacitatii acestuia in baza caruia urmaresc sa dezvolte urmdatoarele obiective generale:
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Dezvoltarea infrastructurii Spitalului de Urgenta ,,Prof. Dr. Dimitrie Gerota™;

Dotarea Spitalului de Urgentd ,,Prof. Dr. Dimitrie Gerota” cu aparaturd modernd, echipamente si
mijloace de protectic a personalﬁlui, in functie de nevoile identificate;

Imbunatatirea sigurantei pacientilor si personalului Spitalului de Urgenta ,,Prof. Dr. Dimitrie Gerota”
Dezvoltarea resurselor umane;

Imbunatatirea calitatii si performantei actului medical;

Digitalizarea spitalului, prin crearea unui sistem informatic integrat de inregistrare, stocare,
transmitere si analizi a datelor privind activitdtile spitalului, precum si de monitorizare si
supraveghere clinica a pacientilor;

Imbunitatirea finantérii Spitalului de Urgenta ,,Prof. Dr. Dimitrie Gerota™;

Promovarea cercetdrii stiintifice si inovarii;

Cresterea eficientei energetice a Spitalului de Urgenta ,.Prof. Dr. Dimitrie Gerota™;

. Reducerea impactului de mediu;
. Mentinerea SMC certificat pentru Spitalul de Urgenta "Prof. Dr. Dimitrie Gerota” prin promovarea

abordarii procesuale, a gandirii bazate pe riscuri si oportunitati si a imbunatatirii continue.
Obiectivele generale in domeniul calitatii sunt corelate cu obiectivele masurabile si indicatorii de
performanta stabilite la nivelul fiecdrui compartiment, a caror nivel de realizare se analizeaza pentru
adecvarea continud a politicii.

Politica si obiectivele referitoare la calitate sunt compatibile cu contextul si directia strategica a

spitalului, acestea fiind comunicate in cadrul institutiei, intelese si aplicate de catre toti salariatii.

Data: 26.01.2023
Direetor General,
Chestor de politie medic
Dr. Alida MOISE
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